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Assalamu’alaikum Wr. Wb. 
 

Dengan Hormat, 
Dalam rangka menyambut Hari UMKM Nasional 2024 yang jatuh pada tanggal 12 Agustus 2024 dan upaya 
turut berkontribusi dalam menghadapi pertumbuhan lingkungan bisnis yang berkembang semakin cepat dan 
bersiap untuk menghadapi era industri 5.0 berkelanjutan. PT Ratama Mitra Kualitas bekerja sama dengan 
PT Barometer Standar Industri Indonesia, Indonesian Academy and Project Management (IAPM) dan 
melibatkan pihak akademisi dari Lembaga Pelatihan & Sertifikasi Universitas IPWIJA akan 
menyelenggarakan Seminar Nasional secara daring dengan tema:  
 

“Peningkatan Kinerja UMKM dalam Pemastian Pertumbuhan Organisasi yang Berkelanjutan” 
 

ini adalah kali ketiga PT Ratama Mitra Kualitas menyelenggarakan Seminar Nasional Hari UMKM yang 
melibatkan Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (KEMENPAREKRAF). Seminar Nasional Hari 
UMKM yang diselenggarakan oleh PT Ratama Mitra Kualitas pertama kali diadakan pada tanggal 11 Agustus 
2022 yang dibuka oleh Bapak Dr. H. Sandiaga Salahudin Uno, BBA., MBA selaku Menteri Pariwisata 
Ekonomi Kreatif Indonesia dan yang kedua pada tanggal 10 Agustus 2023 yang dibuka oleh Bapak 
Titus Haridjati selaku Direktur Komunikasi Pemasaran Kementerian Pariwisata Dan Ekonomi Kreatif. 
 

 
Seminar ini dilaksanakan sebagai bentuk komitmen kami didalam mengedukasi dunia industri khususnya 
UMKM yang ada di Indonesia dan dilaksanan melalui zoom serta live streaming youtube.  
 
 
 

Opening remarks SEMNAS UMKM 2022 oleh 
Bapak Dr. H. Sandiaga Salahudin Uno, BBA., MBA 

selaku Menteri Pariwisata Ekonomi Kreatif Indonesia 

Opening remarks SEMNAS UMKM 2023 oleh 
Bapak Titus Haridjati selaku Direktur Komunikasi Pemasaran 

Kementerian Pariwisata Dan Ekonomi Kreatif. 
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Di Tempat 

 

 

 

Dengan hormat, 

 

 

Sehubungan dengan surat dari PT.Ratama Mitra Kualitas 

No.RMC/003/SEMNAS/VII/2024 tanggal 17 Juli 2024, yaitu akan diadakannya kegiatan, dan 

perihal tersebut di atas dengan ini Kepala LP2M Universitas IPWIJA menugaskan: 

 

Dr. Nanda Hidayati, S.Pd.I., M.Pd. (NIDN: 0302029103) 

Untuk menjadi Narasumber dalam kegiatan yang akan dilaksanakan pada: 

 Hari / tanggal : Selasa, 13 Agustus 2024 

 Waktu : 09.30 s/d. 12.00 WIB 

 Media : secara daring via Zoom 

 Tema :“Peningkatan Kinerja UMKM dalam Pemastian 

Pertumbuhan Organisasi yang Berkelanjutan.” 

  

 Setelah pelaksanaan kegiatan Dosen yang ditugaskan diwajibkan membuat Laporan 

Pelaksanaan Kegiatan kepada pemberi tugas (LP2M Universitas IPWIJA).Mohon bantuan 

penanggungjawab kegiatan membantu menyediakan berkas yang diperlukan untuk pembuatan 

laporan pelaksanaan kegiatan. 

 

Demikian Surat Tugas ini disampaikan untuk dapat dilaksanakan dengan penuh tanggung 

jawab. 

 

 

Jakarta, 24 Juli 2024     

 

 

 

 

 

Dr. Ir. Titing Widyastuti, M.M. 

Kepala LP2M Universitas IPWIJA 



 



PENGANTAR  KINERJA   &

PERTUMBUHAN KEBERLANJUTAN ORGANISASI

SEMINAR NASIONAL UMKM 

Presented By: Dr. Nanda Hidayati, M.Pd, C.HRA 

Selasa, 13 Agustus 2024



KADANG BINGUNG GA 
SIH KENAPA TIBA-TIBA 
UMKM BANYAK YANG 
GULUNG TIKAR ?

APA JANGAN-JANGAN KURANGNYA INOVASI 
DAN KURANGNYA KOMPETENSI SUMBER DAYA 
MANUSIA DALAM ORGANISASI ?

APA JANGAN-JANGAN KURANGNYA 
KINERJA UMKMNYA ? 

LALU BAGAIMANA SUPAYA UMKM 
BISA BERTAHAN & BERKELANJUTAN ?



Jumlah UMKM di Indonesia pada tahun 

2020 mencapai 64,19 juta unit, terdiri dari 

62,92 juta usaha mikro, 0,97 juta usaha kecil, 

dan 0,3 juta usaha menengah, menurut data 

dari Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil. 

          UMKM juga berkontribusi pada GDP 

sebesar 61,07% pada tahun 2020, naik dari 

60,34% pada 2019. 

 

 Selain itu, UMKM menyumbang 97,22% 

dari tenaga kerja Indonesia, atau sekitar 

128,19 juta orang.



Peran UMKM sangat besar untuk pertumbuhan perekonomian 
Indonesia, dengan jumlahnya mencapai 99% dari keseluruhan unit usaha. 
Pada tahun 2023 pelaku usaha UMKM mencapai sekitar 66 juta. 

         Kontribusi UMKM mencapai 61% dari Pendapatan Domestik Bruto (PDB) 
Indonesia, setara Rp9.580 triliun. UMKM menyerap sekitar 117 juta pekerja 
(97%) dari total tenaga kerja.



TANTANGAN UMKM INDONESIA 
TAHUN 2024

1.Jumlah modal yang tersedia untuk bisnis dan 

kendaraan bergerak sangat terbatas. 

2.Sumber daya manusia terbatas secara kuantitas 

dan kualitas. 

3.Pasar domestik dan internasional terbatas. 

4.Peraturan yang terbatas untuk lisensi, pajak, dan 

perlindungan. 







Strategi UMKM
INDONESIA Tahun 2024 

✓Meningkatkan akses modal dengan meningkatkan kredit bisnis 
orang (KUR), distribusi dana berputar, bantuan tunai langsung 
(BLT), atau mendorong koperasi dan lembaga mikrofinansial 
(MFIs). 

✓Meningkatkan kualitas sumber daya manusia melalui pendidikan, 
pelatihan, sertifikasi, dan magang yang lebih baik 

✓Meningkatkan penggunaan teknologi, baik melalui pembelian, 
perbaikan, atau inovasi produk, proses, atau peralatan. 

✓Meningkatkan pangsa pasar

✓Meningkatkan dukungan regulasi dengan menyederhanakan 
persyaratan lisensi, pajak, dan perlindungan. 



Meskipun UMKM Indonesia memiliki potensi 
besar untuk terus berkembang di tahun 2024, UMKM 
juga menghadapi banyak tantangan. 

           Oleh karena itu, untuk mengembangkan 
UMKM yang dapat bersaing di era globalisasi, 
diperlukan strategi yang tepat. 

           Strategi ini melibatkan berbagai pihak, seperti 
pemerintah, lembaga keuangan, universitas, aktor 
bisnis, dan masyarakat. 

           Dengan demikian, UMKM dapat meningkatkan 
kinerjanya sehingga pertumbuhan organisasi UMKM 
dapat berkelanjutan.
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