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b. Sumber

Hasil Kegiatan

Group Discussion

Insidental

Pentingnya Branding Perguruan Tinggi
dalam  Pelaksanaan = Program  Kerja
2024/20254

Politeknik Pariwisata Internasional

Lokal

Hery Margono
NIDN: 0328046702

NIDN:

NIDN:

NIDN:

Semester Ganjil TA 2024/2025

..... tahun /.... Semester (untuk terjadwal)
Tangerang Banten

Rp. 3.000.000 (Tiga Juta Rupiah Rupiah)

Dana mandiri
Laporan kegiatan

Jakarta, 9 September 2024

Menyetujui dan Mengesahkan

Dr. Ir. Titing Widyastuti, MM.

Kepala LP2M Universitas IPWIJA



SURAT TUGAS PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT
No: 145/IPWIJA.LP2M/PkM-00/2024

Berdasarkan Surat Edaran Pengabdian Kepada Msayarakat (PKM) Semester Ganjil
2024/2025 No.142/TPWIJA.LP2M/PkM-00/2024 tanggal 2 September 2024 dan surat
permohonan dari Politeknik Pariwisata Prima Internasional No. 11/PTKPI /VIII tanggal 30
Agustus 2024 perihal permohonan Narasumber, Pendamping dan Pemberi Materi, dengan ini
Kepala LP2M Universitas IPWIJA menugaskan:

Dr. Hery Margono, M.M. (NIDN: 0328046702)

Untuk menjadi Narasumber dalam kegiatan yang akan dilaksanakan pada:

Hari / tanggal : Sabtu, 06 September 2024

Waktu : 09.00 WIB s/d selesai

Tempat : The Radiant Center, J1. Abdul Gani 17 B, Kota Tangerang
Tema :“ Pentingnya Branding Perguruan Tinggi dalam Pelaksanaan

Program Kerja 2024/2025.”

Setelah pelaksanaan kegiatan Dosen yang ditugaskan diwajibkan membuat Laporan
Pelaksanaan Kegiatan kepada pemberi tugas (LP2M Universitas [IPWIJA). Mohon bantuan
penanggungjawab kegiatan membantu menyediakan berkas yang diperlukan untuk pembuatan
laporan pelaksanaan kegiatan.

Demikian Surat Tugas ini disampaikan untuk dapat dilaksanakan dengan penuh tanggung
jawab.

Jakarta, 3 September 2024

Dr. Ir. Titing Widyastuti, M.M.
Kepala LP2M Universitas IPWIJA




Jakarta, 30 September 2024
Nomor : 11/PTKPI /VIII

Lampiran : —
Perihal : Permohonan Untuk menjadi Narasumber

Kepada Yth,
Bapak Dr. Hery Margono
Universitas IPWIJA

Dengan Hormat,
Bersama ini kami dari Politeknik Pariwisata Prima Internasional ingin mengundang Bapak
menjadi narasumber pada kegiatan yang akan kami adakan pada:

Hari/Tanggal : Sabtu, 06 September 2024

Pukul : 09.00 WIB — Selesai

Tema : Pentingnya Branding Perguruan Tinggi dalam Pelaksanaan Program Kerja 2024/2025
Lokasi Pelaksanaan : The Radiant Center, JI. Abdul Gani 17 B, Kota Tangerang

Demikian Surat ini kami sampaikan, semoga Bapak dapat meluangkan waktu untuk menghadiri.
Sebelumnya kami ucapkan terima kasih.

Direktur Poltekpar Prima International

Dr. Chondro Suryono, SE, MM
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Brand Strategy poltekpar prima internasiona

Our Objective E—

Meningkatkan Brand Awareness dan
menarik lebih banyak mahasiswa baru
melalui kampanye pemasaran terarah
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Sekilas Poltekpar
Prima Internasional

Politeknik Pariwisata Prima Internasional (Poltekpar
Prima) adalah institusi pendidikan vokasi di
Cirebon, Jawa Barat, yang menawarkan program
studi unggulan di bidang pariwisata dan
merupakan Politeknik Pariwisata Swasta pertama di
Jawa Barat

© 2024 All Right Reserved.



VISION

Menjadikan Politeknik
Pariwisata Prima
Internasional Sebagai
Perguruan Tinggi Pariwisata
Pencetak Tenaga Profesional
Pariwisata Terpercaya
Tingkat Dunia




MISSION

Menjadi SMART Campus
Berkualitas, SMART adalah 5
karakter nilai budaya
organisasi yang disesuaikan
dengan nilai budaya
organisasi Yayasan Prima
Ardian Tana




THE PRODUCT

Program-program pendidikan
yang berkualitas di bidang
pariwisata.




FOR WHO

® Lulusan Sekolah Menengah Atas (SMA) dan
Sekolah Menengah Kejuruan (SMK)

® Orang tua yang mencari pendidikan
berkualitas untuk anak-anak mereka

® Pekerja yang ingin meningkatkan
keterampilan atau berpindah karir

® Perusahaan yang mencari tenaga kerja
terampil




Brand Strategy poltekpar prima internasional

Goal and Milestones

OUR GOAL FOR NOW

Building Awareness and Engagement

e Digital Setup dengan melakukan revamp atau brand refreshment
visual dan cara berkomunikasi ke audiens

e Merancang kampanye pemasaran digital dan offline activation
untuk meningkatkan awareness akan Poltekpar Prima International.

e Membuat konten digital yang relevan dan bermanfaat baik secara
visual maupun isinya

© 2024 All Right Reserved.



Brand Strategy poltekpar prima internasional

01. PRODUCT INSIGHT

Target Audience &
Research

© 2024 All Right Reserved.



Ideal Ideal
Audience Customer

Siapa yang ingin Anda jangkau, untuk Siapa yang ingin Anda layani untuk kita
mengubah mereka menjadi pelanggan? maintenance?




IN DEPTH OF THE AUDIENCE

Defining
The Target

Primary

Lulusan Sekolah
Menengah Atas
(SMA) dan Sekolah
Menengah Kejuruan
(SMK) Orang tua
yang mencari
pendidikan
berkualitas untuk
anak-anak mereka
Pekerja yang ingin
meningkatkan
keterampilan atau
berpindah karir
Perusahaan yang
mencari tenaga
kerja terampil

Ideal Audience

Siswa Sekolah Menengah Atas (SMA)
dan Sekolah Menengah Kejuruan
(SMK):

Fokus utama pada wilayah Jawa Barat
Radius Primer (0-50 km):

. Cirebon: Kota asal kampus.

. Kuningan: Potensi tinggi
karena kedekatan geografis.

. Majalengka: Dekat dan
memiliki potensi pasar
besar.

. Indramayu: Terjangkau dan
memiliki banyak calon
mahasiswa potensial.

Radius Sekunder (50-100 km):

Bandung: Kota besar dengan banyak
calon mahasiswa potensial yang
mungkin tertarik dengan program
spesifik di Poltekpar Prima
Internasional.

Semarang: Kota besar lainnya dengan
akses kereta apilangsung ke Cirebon

Orang Tua/Wali Murid:

Ideal Customer

Mahasiswa yang Berminat pada
Pariwisata dan Perhotelan:

Karakteristik: Siswa
yang memiliki minat
kuat dalam industri
pariwisata, perjalanan,
dan perhotelan.
Kebutuhan: Pendidikan
berkualitas,
pengalaman praktis,
dan peluang kerja di
industri terkait.

Komunitas Lokal dan Regional:

Karakteristik:
Penduduk lokal yang
dapat diuntungkan oleh
peningkatan pariwisata
dan ekonomi melalui
pendidikan tinggi.
Kebutuhan:
Peningkatan ekonomi
lokal dan peluang kerja
bagi masyarakat
setempat
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. Politeknik . Sekolah Tinggi

Pariwisata Pariwisata Bandung

Share of Voice

Internasional

Akademi .
Pariwisata AKPAR Yasmi Cirebon

Terlihat pada share of voice masih didominasi oleh Siliwangi

Sekolah tinggi Pariwisata Bandung

*Share of voice is an estimate of brand visibilityand dominance compared to other similar businesses. We use the google trends method to see the mostbrand keywords in the last 12 months



Dari data menunjukkan bahwa ada potensi besar untuk menarik calon mahasiswa dari wilayah Jawa Barat
sehingga dapat difokuskan aktivitas digital dan aktivasi langsung di daerah-daerah utama di Jawa Barat seperti
Bandung, Cirebon, Bogor, dan Bekasi.

*Share of voice is an estimate of brand visibilityand dominance compared to other similar businesses. We use the google trends method to see the mostbrand keywords in the last 12 months

13



Brand Strategy poltekpar prima internasional

Berikut beberapa hal yang dapat kita lakukan dalam

Maximize Brand Awareness
Poltekpar Prima Internasional

© 2024 All Right Reserved.
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Brand Strategy poltekpar prima internasional
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In Depth About Value

Pengalaman Praktis
dan Profesional dengan
Standar internasional

Fasilitas Modern dan
Lengkap

Koneksi dan Peluang

Karir INTERNASIONAL




Lalu bagaimana
untuk
menyampaikan
Brand Value?

Mengkomunikasikannya dapat menggunakan
Brand personality dengan metode brand
archetype, dimana brand archetype
merupakan metode untuk menerapkan salah
satu atau lebih dari 12 kepribadian untuk
diimplementasikan ke merek sehingga
merek dapat berkomunikasi lebih tepat ke
audiens



THE MAGICIAN

makes dreams come true

THE SAGE

is always seeking the truth

THE INNOCENT

just want to be happy

THE OUTLAW

seeks revolution

THE JESTER

lives in the moment

THE LOVER

makes you theirs

THE EXPLORER

break free

THE RULER

promises power

THE NURTURER

nurtures you

THE HERO

provide heroic solution

THEREGULAR GUY/GIRL

wants to belong

THE CREATOR

craves perfection



The Regular guy/girl

The Regular Guy Biasa memiliki motivasi utama
untuk merasa memiliki dan menjadi bagian dari
komunitas. Arketipe ini percaya bahwa setiap
orang diciptakan sama dan lebih memilih yang
akrab daripada yang asing.

Sebagai Regular guy, Poltekpar Prima Internasional
ingin dapat diterima oleh dari berbagai kalangan
baik dari keluarga, komunitas dan lain lain.



Brand Archetype

Tone of voice dan sample s

Hangat, Bersahabat, Dapat

Copywriting Dipercaya

Bawa Masa Depan ke Masa Kini
dengan Poltekpar Prima
Internasional



Brand Strategy poltekpar prima internasional

Brand Audit

Bagaimana dengan performa
digital Presence dari Poltekpar
Prima International?

© 2024 All Right Reserved.
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Brand Audit

Social Media
Instagram

Dapat dikatakan kurang dalam performanya,
dimana follower yang banyak namun rata-
rata like dan komen sangat sedikit sehingga
interaksi disini kurang terlihat antara audiens
dan brand.

Adapun engagement rate terbilang cukup
rendah dibanding dengan akun kampus
similar lainnya.



Brand Audit

Social Media
Instagram

Hashtag yang digunakan pun juga tidak
memberikan value atau slogan yang dapat
memberitahukan USP dari Poltekpar
Prima International. Sama hal halnya
dengan instagram profile tidak ada tagline
yang dapat membantu mengkomunikasikan
USP dari Poltekpar Prima International.



Brand Audit

Visual
Social Media
Instagram

Pada visual ditemukan juga kurangnya
konsistensi sehingga akan dapat
mempengaruhi brand image dari Poltekpar
Prima International

Adapun secara visual tulisan juga sangat
penuh dan kurang merepresentasikan USP
dari ada Poltekpar Prima International itu
sendiri



Pada website masih terbilang cukup baik dibanding 2 kompetitornya lainnya namun yang perlu
disoroti adalah bounce rate yang tinggi dimana setelah masuk kedalam website dia menutup

W b ‘t website dengan cepat tanpa melihat konten website, dan visit duration hanya 22 detik saja
e SI e padahal untuk menyerap konten dan informasi rata-rata membutuhkan waktu 2-3 menit

Brand Audit




Optimizing
Collateral

Pada bagian collateral juga terlihat belum
ada konsisten baik dari visual dari
website, instagram hingga poster,
sehingga value yang ingin disampaikan
tidak ikut serta dalam visualnya.



Brand Strategy poltekpar prima internasional

Action Needed

© 2024 All Right Reserved.
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Brand Strategy poltekpar prima internasional

Step 1

Brand Activation

Digital Setup
Optimizing collaterals
Offline Activity
Media Partnership

News Portal

Campaign Content Production

(For social media)

Radio

© 2024 All Right Reserved.

Step 2

Brand refreshment

( Refining solid value proposition >

( Tagline dan jingle >

< Mengintegrasikan Campaign >




Brand Strategy poltekpar prima internasional
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Tagline
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Brand Strategy poltekpar prima internasional
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Alternatif 1

Your Gateway to a
Global Tourism Career
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Brand Strategy poltekpar prima internasional

Alternatif 1

Your Gateway to a
Global Tourism Career

Tagline ini secara efektif mengkomunikasikan keunggulan institusi sebagai pintu gerbang
menuju karir pariwisata bertaraf internasional. Poltekpar Prima Internasional menawarkan
pendidikan pariwisata berbasis internasional dengan kurikulum terkini, pelatihan praktis,
dan jaringan global. Tagline ini juga mencerminkan komitmen Poltekpar Prima
Internasional dalam membentuk generasi profesional pariwisata yang kompeten dan siap
bersaing di tingkat global.

© 2024 All Right Reserved. 31
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Brand Activation

Radio ads
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Radio Ads

Casual

Iklan ini dirancang agar
terasa lebih relatable
dengan target audience
yang mungkin sedang
beraktivitas sehari-hari,
menggunakan bahasa yang
santai dan mengajak
mereka untuk
membayangkan keuntungan
dari belajar di POLTEKPAR
Prima Internasional.

Script Radio

[SFX: Suara ombak pantai dan orang-orang berbicara dalam berbagai bahasa -
suasana internasional yang hidup]

Suara 1 (Suara penasaran):
"Kamu tahu nggak, apa rasanya bekerja di hotel bintang lima di Bali atau mengelola
resort di Maldives?"

Suara 2 (Suara penuh semangat):
"Wah, pasti luar biasa! Tapi gimana caranya bisa sampai ke sana?"

Suara 1 (Suara penuh percaya diri):
"Gampang! Mulainya dari Poltekpar Prima International. Mereka punya program studi
pariwisata yang nggak main-main, langsung disiapin untuk industri global!"

[SFX: Suara pesawat terbang di langit, diikuti dengan suara tamu check-in di hotel
mewah]



Radio Ads

Casual

Iklan ini dirancang agar
terasa lebih relatable
dengan target audience
yang mungkin sedang
beraktivitas sehari-hari,
menggunakan bahasa yang
santai dan mengajak
mereka untuk
membayangkan keuntungan
dari belajar di POLTEKPAR
Prima Internasional.

Script Radio

Suara 2 (Suara kagum):
"Serius? Jadi aku bisa belajar tentang manajemen hotel, turisme, dan bahkan
ekowisata?"

Suara 1 (Suara meyakinkan):
"lya! Plus, mereka juga punya jaringan internasional yang luas. Lulusan mereka banyak
yang kerja di tempat-tempat keren di seluruh dunia!"

[SFX: Musik upbeat yang modern, membangun semangat]

Suara 1 dan Suara 2 (Bersama-sama dengan semangat):
"Poltekpar Prima International, Your Gateway to a Global Tourism Career!"

Suara 1 (Suararamah):
"Kunjungi www.poltekparprima.ac.id, dan siapkan diri untuk karier yang nggak terbatas!"

[SFX: Suara langkah kaki cepat di bandara, diikuti dengan suara pesawat lepas
landas]


http://www.poltekparprima.ac.id

Brand Strategy poltekpar prima internasional
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Brand Visual alt | 1

Visual Development
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Brand Activation

Brand Activation Model
(Morel, Paul, Peter Preisler and Anders Nystrom)


../2.%20komunikasi.pptx
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../../Downloads/POLTEKPAR%20PRIMA%20INTERNATIONAL/1.%20Poltekpar%20Prima%20International%20_%20Brand%20Refreshment%20Updated.pptx

Your Gateway to a
Global Tourism Career

Tagline ini secara efektif mengkomunikasikan keunggulan institusi sebagai pintu gerbang
menuju karir pariwisata bertaraf internasional. Poltekpar Prima Internasional menawarkan
pendidikan pariwisata berbasis internasional dengan kurikulum terkini, pelatihan praktis,
dan jaringan global. Tagline ini juga mencerminkan komitmen Poltekpar Prima
Internasional dalam membentuk generasi profesional pariwisata yang kompeten dan siap
bersaing di tingkat global.





Week%2010-Advertising%20Platform.pptx
../../Documents/IPWIJA%20Mikro-Komunikasi/1.%20Strategi%20komunikasi%20&%20negosiasi/2.%20The%20Effect%20of%20Various%20Communications.pptx

Brand Strategy poltekpar prima internasional

1. Fase1- Teaser: Menyebarluaskan pesan misterius dan menarik melalui billboard dengan desain yang
mencolok namun tidak terlalu informatif, guna membangkitkan rasa ingin tahu.
2. Fase 2 - Testimoni Alumni dan Turunan Ads:

o  Testimoni Alumni: Menampilkan cerita sukses dan pengalaman inspiratif dari alumni melalui media
sosial. Testimoni ini menyoroti bagaimana Poltekpar Prima Internasional berperan dalam pencapaian
mereka.

o  Turunan Ads di Instagram: Menggunakan iklan bertarget di Instagram untuk memperluas jangkauan
dan menarik audiens yang lebih luas. Iklan ini menampilkan cuplikan testimoni alumni, highlight
program, dan ajakan untuk mengetahui lebih lanjut.

3. Fase 3 - Call to Action: Mengarahkan calon mahasiswa untuk mendaftar, mengikuti webinar, atau
mengunjungi situs web untuk informasi lebih lanjut dan pendaftaran.

© 2024 All Right Reserved.
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Brand Strategy poltekpar prima internasional

Campaign Flow Poltekpar Prima Internasional

Membangkitkan brand awareness dan minat calon mahasiswa untuk Poltekpar Prima
Internasional melalui pendekatan bertahap.

1. Fase1- Teaser: Menyebarluaskan pesan anchor dan menarik melalui billboard dengan desain yang
mencolok namun tidak terlalu informatif, guna membangkitkan rasa ingin tahu.
2. Fase 2 - Testimoni Alumni dan Turunan Ads:

o  Testimoni Alumni: Menampilkan cerita sukses dan pengalaman inspiratif dari alumni melalui media
sosial. Testimoni ini menyoroti bagaimana Poltekpar Prima Internasional berperan dalam pencapaian
mereka, namun mengingat media billboard terbatas makan dapat diturunkan ke dalam digital.

o  Turunan Ads di Instagram: Menggunakan iklan bertarget di Instagram untuk memperluas jangkauan
dan menarik audiens yang lebih luas. Iklan ini menampilkan cuplikan testimoni alumni, highlight
program, dan ajakan untuk mengetahui lebih lanjut.

© 2024 All Right Reserved.
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Phase 1

Teaser



Phase 1

Teaser



Phase 1

Teaser



Phase 2

Campaign

Menampilkan cerita sukses
dan pengalaman inspiratif
dari alumni melalui media
sosial. Testimoni ini
menyoroti bagaimana
Poltekpar Prima
Internasional berperan
dalam pencapaian mereka.



Brand Strategy poltekpar prima internasional
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Brand Visual alt | 2

Visual Development
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Phase 1

Teaser



Phase 1

Teaser



Phase 2

Campaign

Menggunakan iklan
bertarget di Instagram
untuk memperluas
jangkauan dan menarik
audiens yang lebih luas.
Iklan ini menampilkan
cuplikan testimoni alumni,
highlight program, dan
ajakan untuk mengetahui
lebih lanjut.
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