
 

SURAT TUGAS MENGAJAR 

Nomor  : 207/IPWIJA.PSM/ST-00/IX/2024 

 

 

Ketua Program Studi Manajemen Universitas IPWIJA, menugaskan kepada: Eka Avianti 

Ayuningtyas, SE., MBA. untuk mengajar pada Program Studi Manajemen S1 Semester Ganjil 

2024/2025, dengan matakuliah dan jadwal sebagai berikut: 

 

No 
Kode 

MK 
Mata Kuliah SKS Kelas Hari Jam 

1 KB3528 Manajemen Jasa 3 D422 Rabu 08.00 - 10.30 

2 KB3528 Manajemen Jasa 3 F322 Rabu  19.00 - 21.30 

3 KB3525 Komunikasi dan  Negosiasi Bisnis 3 D322 Selasa 08.00 - 10.30 

4 KB3528 Manajemen Jasa 3 D122 Selasa 10.30 - 13.00 

5 KB3528 Manajemen Jasa 3 F222 Selasa 16.30 - 19.00 

 

Demikian surat tugas ini dibuat untuk dilaksanakan dengan penuh tanggung jawab. 

 

 

       Jakarta, 1 September 2024 

      Ketua Program Studi Manajemen 

 

 

 

 

Dr. Susanti Widhiastuti, S.E., M.M 
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UNIVERSITAS IPWIJA 

SK. Kemendikbudristek RI No. 627/E/O/2022 
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JURNAL PERKULIAHAN 

MANAJEMEN 2024 GANJIL 

MATA KULIAH : Manajemen Jasa 

NAMA DOSEN : EKA AVIANTI AYUNINGTYAS 

KREDIT/SKS : 3 SKS 

KELAS : F322 
 

TATAP 

MUKA 

KE 

HARI/TANGGAL MULAI SELESAI RUANG STATUS RENCANA 

MATERI 

REALISASI 

MATERI 

KEHADIRAN 

MHS 

PENGAJAR TANDA 

TANGAN 

1 Rabu, 18 

September 2024 

19:00 21:30 016 Selesai Pengantar 

Manajemen Jasa 

Pengantar 

Manajemen Jasa 

(22 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

2 Rabu, 25 

September 2024 

19:00 21:30 016 Selesai Kategori Bisnis 

Manajemen Jasa 

Kategori Bisnis 

Manajemen Jasa 

(22 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

3 Rabu, 2 Oktober 

2024 

19:00 21:30 016 Selesai Matrix 

Manajemen Jasa 

Matrix 

Manajemen Jasa 

(21 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

4 Rabu, 9 Oktober 

2024 

19:00 21:30 016 Selesai Implementasi 

Komposisi dan 

Klasifikasi Tipe 

Jasa 

Implementasi 

Komposisi dan 

Klasifikasi Tipe 

Jasa 

(21 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

5 Rabu, 16 Oktober 

2024 

19:00 21:30 016 Selesai Implementasi 

Usaha 

Komposisi dan 

Klasifikasi Jasa 

Implementasi 

Usaha 

Komposisi dan 

Klasifikasi Jasa 

(22 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS 
 

6 Rabu, 23 Oktober 

2024 

19:00 21:30 016 Selesai Implementasi 

Matrix dan Paket 

Jasa 

Implementasi 

Matrix dan Paket 

Jasa 

(22 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

7 Rabu, 30 Oktober 

2024 

19:00 21:30 online Selesai Desain Jasa Desain Jasa (31 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS 
 

8 Rabu, 6 
November 

2024 

19:00 21:30 online Selesai Review Review (31 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS 
 

9 Rabu, 13 

November 2024 

19:00 21:00 online Selesai UTS UTS (29 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS 
 

10 Rabu, 20 

November 2024 

19:00 21:30 online Selesai Kualitas Desain 

Jasa 

Kualitas Desain 

Jasa 

(24 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS 
 

11 Rabu, 27 

November 2024 

19:00 21:30 online Selesai Implementasi 

Service Delivery 

System 

Implementasi 

Service Delivery 

System 

(24 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS 
 

12 Rabu, 4 

Desember 2024 

19:00 21:30 online Selesai Manajemen 

Permintaan dan 

Penawaran Jasa 

Manajemen 

Permintaan dan 

Penawaran Jasa 

(21 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

13 Rabu, 11 

Desember 2024 

19:00 21:30 online Selesai Manajemen Jasa 

Sistem Antrian 

Manajemen Jasa 

Sistem Antrian 

(21 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  
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14 Rabu, 18 

Desember 2024 

19:00 21:30 016 Selesai Permasalahan 

Jasa 

Permasalahan 

Jasa 

(14 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

15 Jumat, 27 

Desember 2024 

19:00 21:30 016 Selesai Review Review (13 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

16 Rabu, 15 Januari 

2025 

19:00 21:00 online Selesai UAS UAS (29 / 31) EKA AVIANTI 

AYUNINGTYAS  

 

 
Bogor, 27 Januari 2025 

Ketua Prodi Manajemen 

 
 
 
 

 
Dr. Susanti Widhiastuti, SE, MM 

NIDN 0407036703 
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UNIVERSITAS IPWIJA
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LAPORAN PERSENTASE PRESENSI MAHASISWA
MANAJEMEN
2024 GANJIL

Mata kuliah : Manajemen Jasa Nama Kelas : F322
Dosen Pengajar : EKA AVIANTI AYUNINGTYAS

No NIM Nama Pertemuan Alfa Hadir Ijin Sakit Presentase

Peserta Reguler

1 2021511126 IRENE KRISTIN 16 8 1 50

2 2022511098 ERYSA KHOLIDIYAH BAHRI NST 16 16 100

3 2022511099 FERNANDA 16 14 87.5

4 2022511117 TANIA SERENA 16 12 2 75

5 2022511128 DELA ADELIA PUTRI 16 12 75

6 2022511144 FIO RENTINA WANDIRA 16 14 87.5

7 2022511189 EGA ANASTASYA 16 13 1 81.25

8 2022511198 WINDA LASTRI SRIWAHYUNI 16 14 87.5

9 2022511199 NUR HARDIANSYAH 16 12 75

10 2022511208 RIVANY AYU OKTARI 16 6 2 37.5

11 2022511209 DELLA ASTRIDA 16 15 93.75

12 2022511212 NANDA AYU LESTARI 16 14 2 87.5

13 2022511230 PUTRI MARYAM GATRI 16 12 1 75

14 2022511231 ARIE PRASETYA 16 14 2 87.5

15 2022511243 MEILINDA FIRMANI 16 10 1 62.5

16 2022511246 RIFKI LOSITA 16 10 1 62.5

17 2022511256 FIKI PATORAMA SUWANDI 16 16 100

18 2022511257 LULU YUHANIDA 16 10 2 62.5

19 2022511268 RAMA SATRIA DHARMA 16 14 87.5

20 2022511280 SEPTIANA 16 12 2 75

21 2022511286 WIDIA NOPIANTI 16 14 87.5

22 2022511294 SILVIA RACHMAH 16 8 1 50

23 2022511299 RENI SANTIYA 16 16 100

24 2022511313 MUHAMMAD AFRIANSYAH 16 9 1 56.25

25 2022511317 APRIYADI 16 12 75

26 2022511368 PAUL GILBERT SEMBIRING 16 12 2 75

27 2022511369 GUNTUR SURYA MUHTADIN 16 14 87.5

28 2022511370 RIKA NURHASANAH 16 16 100
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Bogor, 27 Januari 2025
Ketua Prodi Manajemen

Dr. Susanti Widhiastuti, SE, MM
NIP. 0407036703

29 2022511390 MHD. ARYA JUSTICE PULUNGAN 16 2 2 3 12.5

30 2022511410 FAJARI SURYANINGSIH 16 2 4 1 25

31 2022511423 CINDY INDASWARI 16 12 2 75
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UNIVERSITAS IPWIJA
SK. Kemendikbudristek RI No. 627/E/O/2022

Jl. Letda Natsir No. 7 Cikeas Nagrak, Gunung Putri
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NILAI PERKULIAHAN MAHASISWA
PRODI : MANAJEMEN
PERIODE : 2024 GANJIL

Mata kuliah : Manajemen Jasa Nama Kelas : F322
Kelas / Kelompok :
Kode Mata kuliah : KB3528 SKS : 3

No NIM Nama Mahasiswa TUGAS
(35%)

UTS
(20%)

UAS
(35%)

KEHADIRAN
(10%)

Nilai Grade Lulus Sunting
KRS?

Info

1 2021511126 IRENE KRISTIN 87.50 85.00 88.00 50 82.18 A- ✔  

2 2022511098
ERYSA KHOLIDIYAH
BAHRI NST 89.50 84.00 89.00 100 88.03 A- ✔

 

3 2022511099 FERNANDA 60.50 93.00 90.00 87.5 80.03 A- ✔  
4 2022511117 TANIA SERENA 60.50 92.00 90.00 75 78.58 B+ ✔  

5 2022511128 DELA ADELIA PUTRI 85.00 78.00 88.00 75 82.40 A- ✔  
6 2022511144 FIO RENTINA WANDIRA 60.50 87.00 86.00 87.5 77.43 B+ ✔  
7 2022511189 EGA ANASTASYA 86.50 89.00 87.00 81.25 85.40 A- ✔  

8 2022511198
WINDA LASTRI
SRIWAHYUNI 87.50 83.00 86.00 87.5 84.83 A- ✔

 

9 2022511199 NUR HARDIANSYAH 60.50 87.00 86.00 75 76.18 B+ ✔  
10 2022511208 RIVANY AYU OKTARI 82.50 88.00 85.00 37.5 78.73 B+ ✔  

11 2022511209 DELLA ASTRIDA 87.50 78.00 82.00 93.75 83.05 A- ✔  
12 2022511212 NANDA AYU LESTARI 0.00 86.00 80.00 87.5 52.70 C- ✔  
13 2022511230 PUTRI MARYAM GATRI 0.00 90.00 87.00 75 54.70 C- ✔  
14 2022511231 ARIE PRASETYA 89.50 84.00 84.00 87.5 85.03 A- ✔  
15 2022511243 MEILINDA FIRMANI 42.50 87.00 87.00 62.5 68.98 B- ✔  
16 2022511246 RIFKI LOSITA 86.50 89.00 88.00 62.5 83.88 A- ✔  

17 2022511256
FIKI PATORAMA
SUWANDI

60.50 83.00 84.00 100 77.18 B+ ✔
 

18 2022511257 LULU YUHANIDA 42.50 90.00 87.00 62.5 69.58 B- ✔  
19 2022511268 RAMA SATRIA DHARMA 0.00 91.00 83.00 87.5 54.75 C- ✔  
20 2022511280 SEPTIANA 0.00 90.00 84.00 75 53.65 C- ✔  
21 2022511286 WIDIA NOPIANTI 60.50 84.00 83.00 87.5 75.78 B+ ✔  
22 2022511294 SILVIA RACHMAH 86.50 70.00 74.00 50 73.93 B ✔  
23 2022511299 RENI SANTIYA 87.50 88.00 82.00 100 85.68 A- ✔  

24 2022511313 MUHAMMAD
AFRIANSYAH

42.50 91.00 86.00 56.25 68.80 B- ✔  

25 2022511317 APRIYADI 50.50 80.00 85.00 75 70.93 B ✔  

26 2022511368
PAUL GILBERT
SEMBIRING 89.50 85.00 84.00 75 83.98 A- ✔

 

27 2022511369
GUNTUR SURYA
MUHTADIN 60.50 86.00 80.00 87.5 75.13 B+ ✔

 

28 2022511370 RIKA NURHASANAH 87.50 87.00 85.00 100 86.53 A- ✔  

29 2022511390 MHD. ARYA JUSTICE
PULUNGAN

0.00 12.5  

30 2022511410 FAJARI SURYANINGSIH 0.00 25  
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NILAI PERKULIAHAN MAHASISWA
PRODI : MANAJEMEN
PERIODE : 2024 GANJIL

Mata kuliah : Manajemen Jasa Nama Kelas : F322
Kelas / Kelompok :
Kode Mata kuliah : KB3528 SKS : 3

No NIM Nama Mahasiswa TUGAS
(35%)

UTS
(20%)

UAS
(35%)

KEHADIRAN
(10%)

Nilai Grade Lulus Sunting
KRS?

Info

31 2022511423 CINDY INDASWARI 50.50 79.00 85.00 75 70.73 B ✔  
Tanggal Cetak : Senin, 27 Januari 2025, 22:20:54
Paraf Dosen :

EKA AVIANTI AYUNINGTYAS
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