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PRAKATA

Memulai perjalanan di ranah kewirausahaan adalah langkah
besar yang penuh dengan tantangan dan kesempatan untuk
berkembang. Buku ini hadir sebagai panduan untuk siapa saja yang
berkeinginan untuk memulai perjalanan kewirausahaan mereka,
terutama bagi para pengusaha pemula yang sedang mencari
langkah-langkah awal yang tepat untuk merintis usaha.

Kewirausahaan bukanlah sebuah jalan yang mudah, namun
bisa menjadi pengalaman yang memuaskan. Di balik setiap
kesuksesan yang tercipta, terdapat cerita tentang kerja keras,
keputusan yang bijak, dan risiko yang diperhitungkan. Buku ini
dirancang untuk memberikan wawasan dan inspirasi bagi para calon
pengusaha, menyajikan berbagai strategi yang dapat membantu
mereka menghindari jebakan umum dan memulai usaha mereka
dengan fondasi yang kuat.

Melalui bab-bab yang disusun secara sistematis, buku ini
mengajak pembaca untuk mengeksplorasi berbagai aspek
kewirausahaan mulai dari pemahaman tentang peluang bisnis,
pengelolaan modal, hingga bagaimana cara membangun tim yang
solid dan menghadapi persaingan pasar. Selain itu, kami juga
menyertakan kisah-kisah inspiratif dari pengusaha sukses yang
telah melewati tantangan serupa, untuk memberi dorongan
semangat bagi Anda yang baru memulai.

Tidak ada yang lebih memuaskan daripada melihat ide yang
sederhana berkembang menjadi sebuah bisnis yang sukses. Buku ini
adalah langkah pertama Anda untuk mewujudkan impian tersebut.
Kami berharap bahwa setiap pembaca dapat menemukan
pengetahuan berharga yang dapat langsung diterapkan dalam
perjalanan bisnis mereka.

iii



Akhir kata, kami ingin mengucapkan terima kasih kepada
semua pihak yang telah memberikan dukungan dan inspirasi dalam
penulisan buku ini. Semoga buku ini bermanfaat dan menjadi teman
setia dalam memulai langkah awal kewirausahaan Anda.

Selamat membaca dan selamat berwirausaha!

3 Maret 2025
Tim Penulis
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BAB 14:
KIAT SUKSES DAN INSPIRASI

UNTUKPENGUSAHA PEMULA
Yoyo Indah Gunawan, S.E., M.M.

Universitas IPWIJA

e-mail:yigunawan@ipwija.ac.id

ABSTRAK

Memulai dan mengelola bisnis biasanya menjadi tantangan
bagi pengusaha pemula. Tujuan dari artikel ini adalah untuk
memberikan panduan praktis untuk menjadi pengusaha pemula
yang sukses. Mengetahui dasar-dasar merencanakan bisnis, strategi
pengelolaan keuangan, dan menjadi kreatif untuk mengatasi
tantangan pasar yang kompetitif adalah beberapa kiat sukses yang
efektif yang dibahas. Artikel ini juga membicarakan tentang fungsi
jejaring bisnis, adaptasi teknologi, dan penerapan manajemen risiko
yang bijak. Artikel ini membahas masalah umum yang dihadapi
pengusaha pemula dan memberikan informasi dan solusi untuk
mengatasi masalah tersebut. Sebaliknya, pengembangan bisnis di
masa depan berfokus pada tren teknologi, keberlanjutan, dan
perilaku konsumen yang semakin dinamis. Untuk mencapai
keberhasilan, artikel ini membantu pengusaha pemula memahami
kondisi bisnis saat ini.
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Kata Kunci: Pengusaha Pemula, Kiat Sukses, Manajemen Keuangan,
Inovasi, Tren Bisnis

I. PENDAHULUAN

Dengan berbagai bidang yang terus berkembang, mulai dari
pariwisata, manufaktur, hingga teknologi, industri Indonesia
memiliki potensi besar untuk mendorong pertumbuhan ekonomi.
Pengusaha pemula memiliki peluang besar untuk memainkan peran
yang signifikan dalam meningkatkan perekonomian negara. Namun,
pengusaha pemula membutuhkan banyak saran dan pengetahuan
yang tepat untuk berhasil menjalankan bisnis mereka. Untuk sukses
dalam bisnis mereka, pengusaha pemula harus mempelajari hal-hal
seperti pemahaman pasar, manajemen risiko, strategi pemasaran,
dan pentingnya inovasi. Selain itu, pembicaraan ini membahas
masalah yang sering dihadapi pengusaha baru dan cara mengatasi
masalah tersebut agar mereka dapat bertahan dan berkembang
dalam lingkungan bisnis yang kompetitif.

II. STATE OF THE ART

Dalam era digital dan globalisasi yang berkembang pesat saat
ini, pengusaha pemula memiliki akses yang lebih besar terhadap
informasi dan teknologi yang dapat membantu mereka
mengembangkan bisnis mereka. Media sosial dan platform digital
telah menjadi alat yang sangat berguna untuk meningkatkan daya
saing dan memperluas pasar. Namun, tantangan baru muncul
bersamaan dengan peluang yang ada, terutama dalam hal adaptasi
terhadap teknologi dan persaingan yang semakin ketat. Dalam
situasi seperti ini, sangat penting bagi pengusaha

sangat berguna untuk meningkatkan daya saing dan
memperluas pasar. Namun, tantangan baru muncul bersamaan
dengan peluang yang ada, terutama dalam hal adaptasi terhadap
teknologi dan persaingan yang semakin ketat. Dalam situasi seperti
ini, sangat penting bagi pengusaha pemula untuk memahami tren
pasar, kemajuan teknologi, dan bagaimana mereka dapat
memanfaatkan peluang untuk meningkatkan hasil bisnis mereka.
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1. Pentingnya Memahami Tren Pasar

Konsumen yang peduli terhadap keberlanjutan dan
tanggung jawab sosial menjadi lebih penting di pasar saat ini,
seperti yang ditunjukkan oleh penelitian yang dilakukan oleh
Asante. Penelitian ini menemukan bahwa konsumen yang
bertanggung jawab secara sosial lebih cenderung memilih
barang-barang yang menggambarkan nilai-nilai ini dan bahkan
bersedia membayar lebih banyak untuk barang-barang yang
mereka anggap memiliki dampak positif terhadap lingkungan
dan masyarakat (Sari et al.,, 2024).

Oleh karena itu, pengusaha pemula harus mempertim-
bangkan elemen-elemen ini saat membuat kampanye pemasaran
untuk menarik perhatian pelanggan yang semakin sadar akan
masalah sosial dan lingkungan.

2. Inovasi Teknologi dan Pemasaran Digital

Cara pengusaha berinteraksi dengan pelanggan telah
berubah karena kemajuan teknologi, terutama dalam pemasaran
digital. Rakhmawati menyatakan bahwa pemasaran media sosial
dapat memengaruhi keputusan pembelian konsumen karena
media sosial memungkinkan interaksi yang lebih langsung dan
personal antara pelanggan dan merek (Sijabat et al., 2024).

Selain itu, seperti yang ditunjukkan oleh Dana et al,
reputasi sumber informasi dan kredibilitas platform e-com-
merce dapat secara signifikan memengaruhi keputusan pem-
belian pelanggan (Selamat & Tunjungsari, 2021). Akibatnya,
pengusaha pemula harus memanfaatkan teknologi ini untuk
membangun hubungan yang lebih kuat dengan pelanggan
mereka.

3. Memanfaatkan Media Sosial untuk Meningkatkan Daya
Saing

Media sosial tidak hanya dapat digunakan untuk pema-
saran, tetapi juga dapat membangun komunitas dan mening-
katkan kesetiaan pelanggan kepada merek. Kurniawan mene-
mukan bahwa pemasaran media sosial dapat meningkatkan
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loyalitas pelanggan terhadap merek dan berdampak positif pada
keputusan mereka untuk membeli sesuatu (Ayu Ningtyas & Ali
Alam, 2022). Pengusaha pemula dapat menjangkau audiens yang
lebih luas dan membuat pengalaman pelanggan yang lebih
menarik dengan menggunakan media sosial secara efektif.

4. Tantangan dalam Adaptasi Teknologi

Terlepas dari fakta bahwa ada banyak peluang, pengusaha
pemula juga menghadapi kesulitan untuk menyesuaikan diri
dengan teknologi baru. Menurut Sudirjo, banyak pengusaha
masih kesulitan memanfaatkan teknologi digital dan media
sosial secara efektif (Febrianti & Fikriyah, 2023). Oleh karena itu,
pengusaha harus tetap belajar dan mengikuti perkembangan
teknologi agar tetap relevan di pasar yang kompetitif.

5. Tanggung Jawab Sosial dan Keberlanjutan

Keberlanjutan dan tanggung jawab sosial sekarang
menjadi pertimbangan penting bagi pelanggan saat memilih
produk apa yang mereka beli. Studi Kinasih menunjukkan bahwa
praktik tanggung jawab sosial perusahaan dan pemasaran hijau
dapat memengaruhi pilihan pelanggan untuk membeli produk
(Muhammad Taufiq Hidayat & Achmad Magqsudi, 2024). Pengu-
saha pemula harus mempertimbangkan untuk memasukkan
praktik keberlanjutan ke dalam model bisnis mereka untuk
memenuhi harapan konsumen dan membantu lingkungan.

III. PEMBAHASAN

A. Dasar-dasar Memulai Usaha (Menyusun Rencana Bisnis yang
Matang)

Memulai bisnis adalah langkah yang sulit, terutama bagi
pengusaha baru. Menyusun rencana bisnis yang matang adalah
bagian penting dari memulai usaha. Rencana bisnis yang baik
menarik investor dan membantu pengambilan keputusan strategis.
Beberapa komponen penting yang harus diperhatikan dalam
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konteks ini adalah visi dan misi, analisis pasar, strategi pemasaran,
proyeksi keuangan, dan analisis SWOT.

1.

2.

3.

Visi dan Misi

Setiap rencana bisnis didasarkan pada visi dan misi. Visi
memberikan gambaran tentang apa yang ingin dicapai oleh
usaha dalam jangka panjang, sedangkan misi menjelaskan tujuan
dan alasan usaha tersebut ada. Menurut Sijabat, penyusunan
rencana bisnis adalah penting bagi pelaku UMKM di Desa
Gunungpring karena memiliki visi dan misi yang jelas dapat
membantu pengusaha mengatasi masalah bisnis mereka saat ini
(Sijabat et al, 2024). Ini sejalan dengan pendapat Sari, yang
menyatakan bahwa pemahaman yang baik tentang tujuan usaha
dapat meningkatkan motivasi dan komitmen seluruh tim (Sari et
al.,, 2024).

Analisis Pasar

Analisis pasar adalah bagian penting dari pemahaman
tentang lingkungan bisnis. Ini mencakup pengenalan pasar
sasaran, analisis demografis, dan analisis perilaku konsumen.
Menurut Selamat dan Tunjungsari (2021), analisis pasar yang
baik membantu pengusaha mengidentifikasi peluang dan
hambatan di pasar sehingga mereka dapat menyesuaikan
produk atau layanan mereka.

Strategi Pemasaran

1. Salah satu bagian penting dari rencana bisnis yang efektif
adalah strategi pemasaran, yang harus mencakup strategi
untuk menarik dan mempertahankan pelanggan. Ningtyas
dan Alam mengatakan bahwa pemasaran yang efektif harus
mampu memberikan gambaran yang jelas dan terarah
tentang apa yang dilakukan perusahaan untuk mencapai
tujuan (Ayu Ningtyas & Ali Alam, 2022). Fauzi juga
mengatakan bahwa untuk dapat bersaing secara efektif,
strategi pemasaran yang baik harus mempertimbangkan
kondisi pasar dan perilaku konsumen (Febrianti & Fikriyah,
2023).
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4. Proyeksi Keuangan

5.

Bagian penting dari rencana bisnis adalah proyeksi
keuangan, yang memberikan gambaran tentang keadaan keua-
ngan perusahaan. Ini mencakup perkiraan pendapatan, biaya,
dan keuntungan. Proyek keuangan yang realistis dan berbasis
data akan membantu pengusaha menarik investor dan
merencanakan kebutuhan modal (Muhammad Taufiq Hidayat,
Achmad Magsudi, 2024).

Selain itu, produktivitas dan keuntungan finansial pelaku
UMKM dapat ditingkatkan dengan keterampilan perencanaan
keuangan yang lebih baik, menurut Fauziah et al. (Fauziah et al,,
2020).

Analisis SWOT

Pengusaha dapat memperoleh pemahaman yang lebih
baik tentang posisi mereka di pasar dengan menggunakan alat
strategis yang dikenal sebagai analisis SWOT. Analisis ini
bertujuan untuk mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, pelu-
ang, dan ancaman yang dihadapi oleh usaha, menurut Soelaiman
dan Liusca (2022).

Pengusaha dapat melakukan analisis SWOT untuk
mengetahui hal-hal yang perlu diperbaiki dan peluang apa yang
dapat mereka manfaatkan untuk memperluas bisnis mereka.
Studi Farizi menunjukkan bahwa analisis SWOT dapat mem-
bantu dalam membuat strategi menghadapi persaingan (Igbal Al
Farizi et al., 2023).

B. Strategi Praktis untuk Keberhasilan Bisnis

Pengusaha pemula harus berkonsentrasi pada strategi praktis

untuk menjalankan dan mengembangkan bisnis mereka setelah
membangun dasar yang kuat melalui pembuatan rencana bisnis
yang matang. Beberapa langkah penting yang perlu diperhatikan
dalam hal ini adalah pengelolaan keuangan yang efektif, penggunaan
platform e-commerce, dan pengembangan jejaring bisnis yang kuat:
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1. Pengelolaan Keuangan yang Efisien

Keberhasilan perusahaan bergantung pada pengelolaan
keuangan yang efektif. Pengusaha harus mencari sumber
pembiayaan yang tepat, memprioritaskan pengeluaran, dan
mengelola arus kas mereka dengan bijak. Untuk memastikan
bahwa perusahaan tetap likuid dan dapat beroperasi dengan
baik, Hidayat menyatakan bahwa pengelolaan keuangan yang
baik mencakup pencatatan yang akurat serta analisis penge-
luaran dan pendapatan (Sijabat et al., 2024), seperti:

a. Arus Kas: Arus kas positif memungkinkan pengusaha
memenuhi kewajiban finansial mereka dan berinvestasi
dalam pertumbuhan. Pengusaha yang memiliki pemahaman
yang kuat tentang arus kas cenderung lebih sukses (Sari et
al,, 2024).

b. Prioritas Pengeluaran: Langkah penting dalam pengelolaan
keuangan adalah menemukan dan memprioritaskan penge-
luaran yang penting. Pengusaha harus membuat perbedaan
antara pengeluaran yang dapat ditunda dan yang wajib. Hal
ini akan membantu mereka mengalokasikan sumber daya
dengan cara yang lebih efisien.

c. Sumber Pembiayaan: Menentukan sumber pembiayaan yang
tepat adalah bagian dari strategi keuangan. Pengusaha dapat
mempertimbangkan pinjaman bank, investor, atau crowd-
funding. Pengusaha yang mampu memilih sumber pembia-
yaan yang sesuai dengan kebutuhan bisnis mereka memiliki
peluang lebih besar untuk berhasil, menurut penelitian
Rakhmawati (Selamat & Tunjungsari, 2021).

2. Pemanfaatan Platform E-commerce

Memanfaatkan platform e-commerce adalah langkah
praktis yang dapat diambil oleh pengusaha pemula untuk
menjual produk mereka. Platform ini memungkinkan mereka
untuk mengakses lebih banyak pelanggan tanpa biaya operasi
yang tinggi. Menurut penelitian oleh Dana et al., penggunaan e-
commerce dapat meningkatkan visibilitas produk dan memper-
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luas jangkauan pasar, yang sangat penting di era internet saat ini
(Ayu Ningtyas & Ali Alam, 2022). Beberapa keuntungan e-
commerce termasuk:

a. Keuntungan e-commerce: e-commerce memungkinkan pe-
ngusaha untuk menjangkau pelanggan di berbagai tempat
tanpa harus memiliki toko fisik. Hal ini tidak hanya
mengurangi biaya sewa dan biaya operasional, tetapi juga
memungkinkan pengusaha beroperasi 24 jam sehari. Belanja
online semakin populer karena kemudahan dan kenya-
manan, menurut penelitian Asante (Febrianti & Fikriyah,
2023).

b. Strategi Pemasaran Digital: Pengusaha harus membuat stra-
tegi pemasaran digital yang efektif untuk memaksimalkan
potensi e-commerce mereka. Penggunaan media sosial, SEO
(Search Engine Optimization), dan iklan online adalah
semua contoh metode untuk menarik perhatian pelanggan.
Kurniawan menyatakan bahwa pemasaran digital yang
efektif dapat meningkatkan penjualan dan loyalitas
pelanggan (Muhammad Taufiq Hidayat & Achmad Maqgsudi,
2024).

3. Jejaring Bisnis yang Kuat

Jejaring bisnis sangat penting untuk membangun hubu-
ngan dan memanfaatkan peluang baru. Menjalin hubungan
dengan pelanggan, pelaku bisnis lain, dan pemangku kepen-
tingan dapat menawarkan keuntungan yang signifikan dalam
persaingan. Menurut Sudirjo, jejaring yang kuat dapat mem-
bantu pengusaha dalam mendapatkan informasi pasar, peluang
kolaborasi, dan dukungan dalam pengembangan bisnis.
Beberapa contohnya termasuk:

a. Kolaborasi dan Kemitraan: Pengusaha dapat mencari pe-
luang untuk bekerja sama dengan perusahaan lain untuk
saling menguntungkan (Fauziah et al, 2020). Misalnya,
pengusaha dapat mempercepat pengiriman barang mereka
dengan bekerja sama dengan penyedia layanan logistik.
Farizi menemukan bahwa kerja tim dapat meningkatkan
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daya saing dan inovasi perusahaan (Soelaiman & Liusca,
2022).

b. Partisipasi dalam Komunitas Bisnis: Ada manfaat bergabung
dengan asosiasi industri atau komunitas bisnis. Ini memung-
kinkan pengusaha untuk berbagi pengalaman, belajar dari
pengalaman orang lain, dan mendapatkan akses ke sumber
daya yang mungkin tidak dapat mereka akses sendiri.

C. Mengatasi Tantangan dalam Dunia Bisnis

Banyak masalah yang dihadapi oleh pengusaha pemula dapat
menghalangi keberhasilan bisnis mereka. Salah satu masalah
terbesar adalah ketidakpastian dan risiko yang tidak terduga.
Banyak pengusaha mengalami kegagalan karena mereka tidak siap
menghadapi risiko yang muncul dalam bidang keuangan,
pemasaran, atau manajemen operasional. Oleh karena itu, penting
bagi pengusaha untuk memperoleh keterampilan manajemen risiko
dan kemampuan untuk beradaptasi dengan perubahan pasar yang
cepat.

Mengidentifikasi dan Menganalisis Risiko

Langkah pertama dalam mengatasi masalah adalah menentu-
kan bahaya. Pengusaha, menurut Gupta, harus memahami berbagai
komponen yang dapat mempengaruhi efisiensi dan kemajuan
perusahaan mereka, termasuk risiko yang terkait dengan opera-
sional dan pemasaran (Sijabat et al., 2024). Semua bagian bisnis,
mulai dari keuangan hingga pemasaran, harus memiliki identifikasi
risiko ini dilakukan secara menyeluruh.

Pengusaha harus melaku-kan analisis risiko secara berkala
setelah risiko diidentifikasi; ini penting untuk mengevaluasi dampak
dan potensi risiko. Sukrisno menekankan bahwa analisis risiko yang
baik melibatkan menilai seberapa besar dampak risiko terhadap
perusahaan dan seberapa besar kemungkinan risiko tersebut terjadi
(Sari et al., 2024). Pengusaha dapat melakukan analisis ini untuk
menentukan risiko mana yang harus ditangani terlebih dahulu.

Kiat Sukses dan Inspirasi untuk Pengusaha Muda | 466



Merencanakan Langkah Mitigasi yang Efektif

Setelah analisis risiko selesai, pengusaha harus membuat
strategi untuk mengurangi risiko. Menurut Tasaddoghi et al,
pengembangan kebijakan internal yang jelas untuk mengatasi risiko
tertentu, diversifikasi produk, dan penggunaan asuransi untuk
melindungi bisnis dari risiko finansial yang signifikan adalah
beberapa contoh tindakan mitigasi (Selamat & Tunjungsari, 2021)..
Pengusaha dapat mengurangi dampak risiko dengan merencanakan
langkah-langkah mitigasi yang tepat.

Kemampuan Beradaptasi dengan Perubahan Pasar

Pengusaha harus memiliki kemampuan untuk beradaptasi
dengan perubahan pasar yang cepat selain menangani risiko. Di era
modern, preferensi konsumen dan kemajuan teknologi dapat
memengaruhi keberhasilan bisnis. Kinasih menunjukkan bahwa
pengusaha yang dapat menyesuaikan diri dengan perubahan pasar
cenderung lebih sukses dalam mempertahankan dan mengembang-
kan bisnis mereka. Pengusaha harus selalu mengamati tren pasar
dan mengembangkan cara baru untuk memenuhi kebutuhan
konsumen yang berkembang. Untuk tetap relevan di pasar yang
kompetitif, Ahmad et al. mengatakan bahwa inovasi dalam strategi
pemasaran dan pengembangan produk sangat penting (Ayu
Ningtyas & Ali Alam, 2022).

Pentingnya Jejaring Bisnis

Jejaring bisnis sangat penting untuk mengatasi masalah.
Menjalin hubungan dengan pelanggan, pelaku bisnis lain, dan
pemangku kepentingan dapat menawarkan keuntungan yang
signifikan dalam persaingan. Menurut Riani et al, jejaring yang
efektif dapat membantu pengusaha mendapatkan informasi pasar,
menemukan peluang kerja sama, dan mendukung pertumbuhan
bisnis mereka (Febrianti & Fikriyah, 2023). Pengusaha dapat
memperluas akses mereka ke sumber daya dan informasi yang dapat
membantu mereka mengatasi tantangan yang dihadapi dengan
membangun jejaring yang kuat.
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D. Tren Bisnis Masa Depan (Menghadapi Perubahan dan
Peluang)

Berbagai tren baru, seperti teknologi, keberlanjutan, dan
perubahan perilaku konsumen, akan memengaruhi masa depan
bisnis. Pengusaha muda harus memahami dan memanfaatkan tren ini
untuk lebih sukses. Kecerdasan buatan (Al), Internet of Things (IoT),
dan blockchain dapat mengubah cara bisnis beroperasi. Selain itu,
pengusaha harus mulai mempertimbangkan keberlanjutan dalam
setiap aspek operasi mereka karena kesadaran konsumen akan
masalah lingkungan dan sosial semakin meningkat.

Teknologi dan Inovasi

Pengusaha sekarang dapat meningkatkan efisiensi operasio-
nal dan pengambilan keputusan berkat kemajuan teknologi, teru-
tama dalam bidang kecerdasan buatan dan analisis data. Predictive
analytics dapat digunakan untuk menilai risiko dan memprediksi
tren bisnis di masa depan, yang merupakan komponen penting bagi
pengusaha saat merencanakan strategi (Kurniati et al., 2024).

Selain itu, pengusaha dapat mengumpulkan data secara real-
time karena penggunaan teknologi seperti Internet of Things (1oT)
(Selamat & Tunjungsari, 2021). Terutama dalam meningkatkan
keamanan dan transparansi transaksi, blockchain menjadi teknologi
yang semakin populer. Pengusaha dapat membangun kepercayaan
dengan pelanggan dan mitra bisnis dengan teknologi ini. Ini sangat
penting untuk keberhasilan jangka panjang.

Keberlanjutan dan Tanggung Jawab Sosial

Konsumen semakin menyadari masalah lingkungan dan sosial.
Menurut penelitian Judijanto, bisnis yang memasukkan prinsip
keberlanjutan ke dalam model bisnis mereka lebih disukai oleh
pelanggan (Sari et al., 2024). Akibatnya, pengusaha pemula harus
mulai mempertimbangkan keberlanjutan dalam setiap aspek bisnis
mereka, mulai dari pemilihan bahan baku hingga proses produksi.
Praktik bisnis yang berkelanjutan dapat mengurangi biaya
operasional dalam jangka panjang dan menarik konsumen. Misalnya,
penggunaan energi terbarukan dan pengurangan limbah dapat
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membantu bisnis menghemat uang dan meningkatkan reputasi
merek mereka.

Perubahan Perilaku Konsumen

Pengusaha juga harus mempertimbangkan perubahan perila-
ku konsumen. Ketika datang ke belanja online, kemudahan dan
kecepatan menjadi prioritas utama bagi pelanggan. Pengusaha harus
mengubah strategi pemasaran mereka untuk menjangkau audiens
yang lebih luas karena semakin banyak konsumen yang beralih ke
belanja online, menurut penelitian oleh Hanifah et al. (Selamat &
Tunjungsari, 2021). Pengusaha harus menyadari fakta bahwa
pelanggan modern cenderung memilih barang yang memenuhi
kebutuhan dan prinsip sosial dan lingkungan mereka. Oleh karena
itu, pengusaha harus menyampaikan nilai-nilai ini dalam strategi
pemasaran mereka (Ayu Ningtyas & Ali Alam, 2022).

Pentingnya Pembaruan Pengetahuan

Pengusaha pemula harus tetap mengetahui tren pasar dan
teknologi terbaru agar dapat bersaing di pasar yang terus berubah.
Ini termasuk masalah keberlanjutan yang populer, perubahan dalam
perilaku konsumen, dan kemajuan teknologi. Menurut Nurina,
penggunaan big data dan analisis sentimen dapat membantu bisnis
memahami preferensi pelanggan dan membuat strategi yang lebih
baik (Febrianti & Fikriyah, 2023).

Pengusaha juga dapat meningkatkan keterampilan dan
pengetahuan mereka melalui pelatihan dan seminar. Oleh karena itu,
mereka akan lebih siap menghadapi kesulitan dan memanfaatkan
peluang di masa depan.

IV. KESIMPULAN

Untuk membangun bisnis yang berkelanjutan dan berkem-
bang, sangat penting untuk mengetahui kiat sukses untuk pengusaha
pemula. Pengusaha harus memiliki dasar yang kuat, merencanakan
dengan matang, dan mengelola risiko dengan bijak sebelum
memulai. Selain itu, penggunaan teknologi yang tepat dan adaptasi

469 | Langkah Awal Kewirausahaan



terhadap perubahan pasar akan sangat memengaruhi keberhasilan

jangka panjang. Pengusaha pemula memiliki kemungkinan lebih

besar untuk berhasil dengan menggunakan strategi dan wawasan

yang disajikan dalam bab ini. Kiat penting untuk sukses pengusaha

pemula:

1. Membuat rencana bisnis yang matang dan terstruktur.

2. Mengelola keuangan dengan bijak dan mencari sumber penda-
naan yang tepat.

3. Memanfaatkan teknologi dan jejaring bisnis untuk memperluas
pasar.

4. Mengelola risiko dengan baik dan siap menghadapi tantangan
yang muncul.

5. Menyadaritren bisnis masa depan dan pentingnya keberlanjutan
dalam bisnis.

V. REKOMENDASI KEBIJAKAN (POLICY BRIEF)

1. Pemerintah sebaiknya memberikan dukungan berupa pelatihan
dan akses ke sumber daya untuk pengusaha pemula, terutama
dalam hal manajemen bisnis, keuangan, dan pemanfaatan
teknologi digital. Ini akan membantu meningkatkan kesiapan
mereka dalam menghadapi tantangan dan memanfaatkan
peluang yang ada.

2. Selain itu, kebijakan yang mendukung pengusaha kecil dan

menengah untuk mengakses pembiayaan yang terjangkau sa-
ngat penting. Dengan mengurangi hambatan finansial, pengu-
saha pemula dapat lebih fokus pada pengembangan produk dan
pemasaran untuk memperluas jangkauan usaha mereka.
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