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di
Tempat

Dengan Hormat,

Bahwa sehubungan dengan surat Direktur PT. Anugerah Karya Mandiri Indonesia
(Onetoner) No. 015/Dir/Onetoner/I/2016 tanggal 4 Januari 2016 perihal “Permohonan
Sebagai Pembicara”, maka kami Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi IPWI Jakarta
dengan ini menunjuk dan menugaskan kepada :

Nama Dosen : Dra. JAYADI, M.M.
NIDN : 0323106401
Jabatan Fungsional : Lektor Kepala

Untuk menjadi pembicara pada kegiatan pelatihan sehari bagi para tenaga pemasaran dan
tenaga administratif PT. Anugerah Karya Mandiri Indonesia (Onetoner) yang akan
dilaksanakan pada tanggal 24 Januari 2016 (08.00 s.d 12.00 WIB) dengan topik
“Membangun Nilai Konsumen, Kepuasan dan Loyalitas Konsumen ”.

Demikian Surat Tugas ini disampaikan untuk dapat dilaksanakan dengan penuh tanggung
jawab.

Jakarta, 15 Januari 2016
Ketua STIE [IPWIJA
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SURAT KETERANGAN
No. 027/Dir/AKMI/I/2016

Direktur Utama PT. Anugerah Karya Mandiri Indonesia (Onetoner), dengan ini mengucapkan terima
kasih dan penghargaan yang setinggi tingginya kepada :

Nama . Drs. Jayadi, MM
Pekerjaan : Dosen STIE IPWIJA

Jabatan Fungsional : Lektor Kepala

Atas kesediaan dan perhatiannya dalam memberikan materi pelatihan dengan judul “Membangun
Nilai Konsumen, Kepuasan dan Loyalitas Konsumen”, kepada para tenaga pemasaran dan
tenaga administratif di perusahaan kami yang telah dilaksanakan pada :

Hari / Tanggal . Sabtu, 24 Januari 2016
Waktu : 08.00 s.d. 12.00 WIB
Tempat . PT. Anugerah Karya Mandiri Indonesia

Ruko Sing Asri Plaza 2 Bolok A 1 No 16
JI. Merpati Raya Kampung sawah Ciputat
Tangerang Selatan 15413

Demikian Surat Keterangan ini dikeluarkan untuk dapat dipergunakan sebagaimana semestinya.

Tangsel, 24 Januari 2016
PT. Anugerah Karya Mandiri Indonesia

Direktur Utama,




