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Universitas IPWIJA 

 

Dekan Fakultas Sains dan Kesehatan Universitas IPWIJA, menugaskan kepada 

Muhammad Manyu Setiawan, S.T., M.Sc.Eng untuk mengajar pada Program Studi Sarjana 

Sistem Informasi Semester Genap Tahun Akademik 2025-2026, dengan mata kuliah dan jadwal 

sebagai berikut : 

 

Mata Kuliah Kode MK SKS Kelas Hari Waktu 

1. Fisika dan Kimia Dasar 

2. Manajemen Layanan Sistem Informasi 

3. Fisika dan Kimia Dasar 

4. Manajemen Layanan Sistem Informasi 

SMP205 

SMP310 

SMP205 

SMP310 

3 

3 

3 

3 

SP251 

SP241 

SK251 

SK241 

Senin 

Senin 

Sabtu 

Sabtu 

13.30-16.00 

10.30-13.00 

13.30-16.00 

10.00-12.30 

 

Demikian surat tugas ini dibuat untuk dilaksanakan dengan penuh tanggung jawab 

 

 

Ditetapkan di Bogor 

Pada tanggal 25 Februari 2026 

Dekan Fakultas Sains dan Kesehatan 



UNIVERSITAS IPWIJA
SK. Kemendikbudristek RI No. 627/E/O/2022

Jl. Letda Natsir No. 7 Cikeas Nagrak, Gunung Putri
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JURNAL PERKULIAHAN
SISTEM INFORMASI 2025 GENAP

MATA KULIAH : Manajemen Layanan Sistem Informasi
NAMA DOSEN : MUHAMMAD MANYU SETIAWAN
KREDIT/SKS : 3 SKS
KELAS : SP241

TATAP
MUKA

KE

HARI/TANGGAL MULAI SELESAI RUANG STATUS RENCANA MATERI REALISASI MATERI KEHADIRAN
MHS

PENGAJAR TANDA
TANGAN

Mahasiswa memahami konsep Ma
najemen Layanan Sistem Informas
i

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Bahan pembelajaran yang telah di
bagikan adalah:

1. Kapabilitas TI

(31 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

3 Senin, 30 Maret 2026 10:30 13:00 303 Selesai Pengelolaan layanan teknologi info
rmasi : perbedaan utility dan warra
nty, 3 aktivitas risk manajemen

Mahasiswa memahami konsep Pe
ngelolaan layanan teknologi inform
asi : perbedaan utility dan warrant
y, 3 aktivitas risk manajemen

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 13:20:34 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_perkuliahan

1 Senin, 2 Maret 2026 10:30 13:00     Online Selesai -Pengantar Manajemen Layanan S
istem Informasi

2 Senin, 9 Maret 2026 10:30 13:00     Online Selesai Kapabilitas TI Mahasiswa memahami konsep Ka
pabilitas TI dalam MSI

https://ipwija.ac.id/
https://ipwija.ac.id/


4 Senin, 6 April 2026 10:30 13:00 303 Selesai Penerapan layanan TI: Corporate
Governance dan IT Governance

Mahasiswa memahami konsep Cor
porate Governance dan IT Govern
ance

Bahan pembelajaran yang telah di
bagikan adalah:

1. Paper
2. Penerapan Layanan TI: Co

rporate Governance dan IT
GOvernance

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

5 Senin, 13 April 2026 10:30 13:00 303 Selesai life cycle servis, it servis, 3 role, da
n 3 servis manajemen

Mahasiswa memahami konsep life
cycle servis, it servis, 3 role, dan 3
servis manajemen

The learning materials that have b
een distributed are:

1. Servis IT, life cycle servis, 3
role servis, dan 4 servis ma
najemen

(28 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

6 Senin, 20 April 2026 10:30 13:00 303 Selesai Informasi Teknologi Manajemen S
ervis

Mahasiswa mempelajari tentang In
formasi Teknologi Manajemen Serv
is, secara proses dan fungsinya

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Bahan pembelajaran yang telah di
bagikan adalah:

1. Pattern of Business Activity

(28 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 13:20:34 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_perkuliahan

7 Senin, 27 April 2026 10:30 13:00     Online Selesai Pattern of Business Acivity Mahasiswa mempelajari tentang P
attern of Business Acivity



8 Senin, 4 Mei 2026 10:30 13:00 303 Selesai Review ulang sebelum UTS:
-sejarah, tujuan, dan manfaat kons
ep information technology

i-nfrastructure library, Pengelolaan
layanan teknologi informasi :perbe
daan utility dan warranty, 3 aktivita
s risk manajemen,

-pengelolaan layanan teknologi inf
ormasi : keterkaitan corporate gov
ernance dan it governance, diskusi
tentang kebijakan ti di indonesia,
-Pengelolaan layanan teknologi inf
ormasi : Service life Cycle, Perban
dingan service dan IT service, 3 se
rvice

provider, 4 role dalam Information
Technology Service

- Management dan Information Tec
hnology Service Management Pro
cess dan Information Technology
Service Management
- Pattern Business of Activity

Mahasiswa mempelajari materi se
belum UTS tentang :
-sejarah, tujuan, dan manfaat kons
ep information technology

i-nfrastructure library, Pengelolaan
layanan teknologi informasi :perbe
daan utility dan warranty, 3 aktivita
s risk manajemen,

-pengelolaan layanan teknologi inf
ormasi : keterkaitan corporate gov
ernance dan it governance, diskusi
tentang kebijakan ti di indonesia,
-Pengelolaan layanan teknologi inf
ormasi : Service life Cycle, Perban
dingan service dan IT service, 3 se
rvice

provider, 4 role dalam Information
Technology Service

- Management dan Information Tec
hnology Service Management Proc
ess dan Information Technology Se
rvice Management
- Pattern Business of Activity

(31 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 13:20:34 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_perkuliahan
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JURNAL PERKULIAHAN
SISTEM INFORMASI 2025 GENAP

MATA KULIAH : Manajemen Layanan Sistem Informasi
NAMA DOSEN : MUHAMMAD MANYU SETIAWAN
KREDIT/SKS : 3 SKS
KELAS : SP241

TATAP
MUKA

KE

HARI/TANGGAL MULAI SELESAI RUANG STATUS RENCANA MATERI REALISASI MATERI KEHADIRAN
MHS

PENGAJAR TANDA
TANGAN

(31 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

10 Senin, 25 Mei 2026 10:30 13:00 303 Selesai User Profile Mahasiswa mempelajari User Profi
le, dalam penerapan SI dan pedom
an ITIL

(28 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

11 Senin, 8 Juni 2026 10:30 13:00 303 Selesai Service Development Package (S
DP)

Mahasiswa mempelajari tentang S
DP secara tradisional dan AI

The learning materials that have b
een distributed are:

1. Service Development Pack
age (SDP)

(26 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 13:20:34 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_perkuliahan

9 Senin, 18 Mei 2026 09:00 11:00     Online Selesai UTS Mahasiswa melakukan Ujian Teng
ah Semester

12 Rabu, 10 Juni 2026 13:30 16:00    Online Selesai Service Level Agreement (SLA) Mahasiswa mempelajari tentang S
ervice Level Agreement (SLA) dala
m Sistem Informasi

https://ipwija.ac.id/
https://ipwija.ac.id/


13 Senin, 15 Juni 2026 10:30 13:00 303 Selesai Operational Level Agreement (OL
A)

Mahasiswa mempelajari tentangO
perational Level Agreement (OLA)
dan perbandingannya dengan SLA

(25 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

14 Senin, 22 Juni 2026 10:30 13:00 303 Selesai Underpining Contract Mahasiswa mempelajari tentang U
nderpining Contract, perbedaan dg
n SLA serta contoh sederhana

(23 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

agreement, operation level agreem
ent dan underpinning

contracts

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

(30 / 31) MUHAMMAD MANYU
SETIAWAN

 

Bogor, 20 Agustus 2026
Ketua Prodi Sistem Informasi

Johan Mohammad Palah, S. Kom, MMMSi
NIDN 0323039701

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 13:20:34 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_perkuliahan

15 Senin, 29 Juni 2026 10:30 13:00     Online Selesai Review Materi sebelum UAS Mahasiswa mereview tentang User
Profiles (UP), service design packa
ge, service level

16 Senin, 27 Juli 2026 09:00 11:00     Online Selesai UAS Mahasiswa melakukan ujian akhir
semester



Bogor, 20 Agustus 2026
Ketua Prodi Sistem Informasi

Johan Mohammad Palah, S. Kom, MMMSi
NIP. 0323039701

UNIVERSITAS IPWIJA
SK. Kemendikbudristek RI No. 627/E/O/2022

Jl. Letda Natsir No. 7 Cikeas Nagrak, Gunung Putri
Bogor 16967 Telp. 021-8233737
Email: contact@ipwija.ac.id https://ipwija.ac.id (https://ipwija.ac.id)

LAPORAN PERSENTASE PRESENSI MAHASISWA
SISTEM INFORMASI

2025 GENAP
Mata kuliah : Manajemen Layanan Sistem Informasi Nama Kelas : SP241
Dosen Pengajar : MUHAMMAD MANYU SETIAWAN

No NIM Nama Kelas / Kelompok Pertemuan Alfa Hadir Ijin Sakit Persentase

Peserta Reguler

1 202302110009 ANGELINA CHERRYL ADRIANTI - 16 2 12 1 1 75

2 202402110005 NAYLA CINTA AZ-ZAHRA PRANAJAYA - 16 16 100

3 202402110006 RESYA PAHLEVI - 16 15 1 93.75

4 202402110007 SILVI NABILA - 16 13 1 2 81.25

5 202402110008 AULIA WITRI ALISTIYANI - 16 16 100

6 202402110009 ANISA MUTIASARI - 16 16 100

7 202402110010 BAGAS DWI GUNTORO - 16 16 100

8 202402110012 AGUNG KUNCORO - 16 15 1 93.75

9 202402110014 MUHAMMAD YUSUF ABDUL GHANY - 16 16 100

10 202402110015 IBNU HARI PRASETYO - 16 1 14 1 87.5

11 202402110022 MUHAMMAD KADAFHI - 16 15 1 93.75

12 202402110025 MUHAMMAD HUSEIN ALI ASHGHAR - 16 16 100

13 202402110039 MELIANA EKA NAILA SARI - 16 16 100

14 202402110040 ALLEYSANDRA AVRIL NEVIA ARDHANI - 16 15 1 93.75

15 202402110041 MUHAMAD RAIHAN HABIBI - 16 15 1 93.75

16 202402110043 AULIA NUR SAFITRI - 16 16 100

17 202402110044 NAZWA AULIA KURNIAWAN - 16 16 100

18 202402110045 MUHAMMAD IRFAN MUFID - 16 16 100

19 202402110057 CITRA AUDINA - 16 16 100

20 202402110058 ARIESTA SITI NUR KHAIRIYAH - 16 15 1 93.75

21 202402110060 SITI SAHARA HASIBUAN - 16 15 1 93.75

22 202402110063 NAILA AZKIA RAMADHANI - 16 13 2 1 81.25

23 202402110064 CAYSHA WARDANI SAVITRI - 16 15 1 93.75

24 202402110066 NICHOLAS AGUSTIAN - 16 14 2 87.5

25 202402110069 MUHAMMAD AFAN - 16 3 13 81.25

26 202402110076 AHDAN AHDIAR - 16 1 14 1 87.5

27 202402110078 RASYID BUDI UTOMO - 16 15 1 93.75

28 202402110079 MUHAMMAD FIKRI - 16 2 14 87.5

29 202402110082 NAJWA ARINI RAMADHANI - 16 15 1 93.75

30 202402110083 YASIR ARAFAT - 16 16 100

31 202402110085 RAIHANAH NUR SYIPA - 16 1 12 3 75

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 11:38:45 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_prosentaseabs

https://ipwija.ac.id/
https://ipwija.ac.id/


MUHAMMAD MANYU SETIAWAN      

UNIVERSITAS IPWIJA
SK. Kemendikbudristek RI No. 627/E/O/2022
Jl. Letda Natsir No. 7 Cikeas Nagrak, Gunung Putri
Bogor 16967 Telp. 021-8233737
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LAPORAN NILAI PERKULIAHAN MAHASISWA
Program Studi S1 Sistem Informasi

Periode 2025 Genap
Mata kuliah : Manajemen Layanan Sistem Informasi Nama Kelas : SP241

Kelas / Kelompok : SKS : 3

Kode Mata kuliah : SMP310

No NIM Nama Mahasiswa TUGAS
(35,00%)

UTS
(20,00%)

UAS
(35,00%)

KEHADIRAN
(10,00%) Nilai Grade Lulus Sunting

KRS? Info

1 202302110009 ANGELINA CHERRYL ADRIANTI 86.80 86.40 95.00 75 88.41 A- ✔  

2 202402110005 NAYLA CINTA AZ-ZAHRA PRANAJAYA 84.00 80.00 98.68 100 89.94 A- ✔  
3 202402110006 RESYA PAHLEVI 82.00 88.00 94.68 93.75 88.81 A- ✔  

4 202402110007 SILVI NABILA 84.00 87.20 91.04 81.25 86.83 A- ✔  

5 202402110008 AULIA WITRI ALISTIYANI 86.00 84.00 91.00 100 88.75 A- ✔  

6 202402110009 ANISA MUTIASARI 84.00 84.00 95.08 100 89.48 A- ✔  
7 202402110010 BAGAS DWI GUNTORO 83.00 86.20 75.20 100 82.61 A- ✔  

8 202402110012 AGUNG KUNCORO 85.00 87.40 94.84 93.75 89.80 A- ✔  

9 202402110014 MUHAMMAD YUSUF ABDUL GHANY 88.00 87.20 91.00 100 90.09 A ✔  

10 202402110015 IBNU HARI PRASETYO 83.00 86.92 94.92 87.5 88.41 A- ✔  
11 202402110022 MUHAMMAD KADAFHI 87.00 88.12 89.20 93.75 88.67 A- ✔  

12 202402110025 MUHAMMAD HUSEIN ALI ASHGHAR 88.00 86.36 86.68 100 88.41 A- ✔  

13 202402110039 MELIANA EKA NAILA SARI 85.00 87.84 98.80 100 91.90 A ✔  

14 202402110040 ALLEYSANDRA AVRIL NEVIA ARDHANI 83.00 87.48 94.88 93.75 89.13 A- ✔  
15 202402110041 MUHAMAD RAIHAN HABIBI 82.00 86.68 93.92 93.75 88.28 A- ✔  

16 202402110043 AULIA NUR SAFITRI 84.00 87.60 91.04 100 88.78 A- ✔  

17 202402110044 NAZWA AULIA KURNIAWAN 83.00 88.00 94.24 100 89.63 A- ✔  

18 202402110045 MUHAMMAD IRFAN MUFID 85.00 87.00 95.04 100 90.41 A ✔  
19 202402110057 CITRA AUDINA 85.00 85.48 90.64 100 88.57 A- ✔  

20 202402110058 ARIESTA SITI NUR KHAIRIYAH 88.00 80.00 87.16 93.75 86.68 A- ✔  

21 202402110060 SITI SAHARA HASIBUAN 85.00 86.68 94.48 93.75 89.53 A- ✔  

22 202402110063 NAILA AZKIA RAMADHANI 84.00 89.60 90.92 81.25 87.27 A- ✔  
23 202402110064 CAYSHA WARDANI SAVITRI 88.00 85.44 90.12 93.75 88.81 A- ✔  

24 202402110066 NICHOLAS AGUSTIAN 85.00 87.44 84.00 87.5 85.39 A- ✔  

25 202402110069 MUHAMMAD AFAN 84.00 84.12 72.00 81.25 79.55 B+ ✔  

26 202402110076 AHDAN AHDIAR 86.00 86.12 80.00 87.5 84.07 A- ✔  
27 202402110078 RASYID BUDI UTOMO 85.00 82.40 80.00 93.75 83.61 A- ✔  

28 202402110079 MUHAMMAD FIKRI 84.00 82.08 84.00 87.5 83.97 A- ✔  

29 202402110082 NAJWA ARINI RAMADHANI 85.00 84.00 80.00 93.75 83.93 A- ✔  

30 202402110083 YASIR ARAFAT 87.00 86.00 80.00 100 85.65 A- ✔  
31 202402110085 RAIHANAH NUR SYIPA 78.12 0.00 75 23.12 E  

Rata-rata nilai kelas 82.22 85.61 86.41 92.94 85.44 A-
Pengisian nilai untuk kelas ini ditutup pada Selasa, 18 Agustus 2026 oleh 0302078509
Tanggal Cetak : Kamis, 20 Agustus 2026, 11:18:17
Paraf Dosen :

Dicetak oleh: MUHAMMAD MANYU SETIAWAN, pada 20 Agustus 2026 11:18:17 WIB | siakad.ipwija.ac.id/siakad/rep_nilaikuliah

https://ipwija.ac.id/
https://ipwija.ac.id/

